Case Study

Kostensenkung durch Analyse der Lizenzsituation.

Anwender:
MBN Bau AG, Georgsmarienhitte.

amando software Partner :
PRIM Management Consult GmbH,
Saarbriicken.

Produkt:
Miss Marple Enterprise Edition.

Ausgangssituation:
Keine Ubersicht uber die vorhandenen
Softwarelizenzen, keine dedizierte |IT-Strategie.

Schwerpunkt:
Inventarisierung / Software-Metering in einer
Citrix Terminalserverumgebung.
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,,Software Asset Manage-
ment ist keine einmalige
Sache, sondern muss
kontinuierlich gelebt und in
die Unternehmensabldufe
integriert werden.”

Holger Kienel,
Geschdftsfiihrer, PRIM
Management Consult
GmbH

,,Die Analyse der Nutzer-
profile zeigt uns genau,
welche Software wir
brauchen.”

Karsten Brodmann,
Assistent des Vorstandsvor-
sitzenden, MBN Bau AG
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Ist-Situation

MBN Bau AG ist ein mittelstandisches Unterneh-
men mit Hauptsitz in Georgsmarienhiitte. Neben
acht Standorten in Deutschland gibt es noch wei-
tere Niederlassungen in Bulgarien, Lettland, Po-
len und Ungarn sowie das Tochterunternehmen
Rheiner Stahlbau GmbH.

Qualitat wird bei MBN Bau AG groBgeschrieben.
Um diesem hohen Anspruch gerecht zu werden,
setzt das Unternehmen auf seine 450 Mitarbei-
ter.

Bauprojekte konzipieren und realisieren, alles aus
einer Hand, von der Idee bis zum Service, das ist
das Kerngeschaft des Unternehmens. Ob Kom-
plettldsungen oder Spezialleistungen — durch die
vorhandenen Synergien mit anderen Bau- und Im-
mobilienunternehmen kann MBN sich am Markt
erfolgreich behaupten. Zu den Geschiftsfeldern
zahlen unter anderem Gebaudemanagement,
Hoch- und Ingenieurbau sowie Immobilien, Me-
tall- und Fassadenbau.

Aufgrund der Erfolge der letzten Jahre ist die
MBN Bau AG stetig gewachsen, erkennbar unter
anderem an der steigenden Anzahl der IT-Ar-
beitspliatze. Dies wiederum implizierte den An-
stieg der eingesetzten Software-Anwendungen
und Lizenzen.

Es war nun deutlich zu erkennen, dass eine kom-
plette Ubersicht iiber die auf den mittlerweile
rund 300 PCs eingesetzten Programme und de-
ren Lizenzierungen fehlte. Eine Standardisierung
der Arbeitsumgebung musste her, denn die vor-
handenen Insellosungen stellten das Management
nicht mehr zufrieden.

Realisierung der Optimierung

Mit dem Ziel, einen Uberblick tiber die Lizenzsi-
tuation zu gewinnen, beauftragte die MBN Bau
AG das Unternehmen PRIM Management Con-
sult GmbH. PRIM ist bekannt fiir die in diesem
Umfeld durchgefiihrten Software Asset Manage-
ment (SAM) Projekte. Dabei geht es neben der
Lizenzinventarisierung darum, die Prozesse und
Richtlinien zu prifen und zu optimieren.
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,,Am Anfang von SAM stehen die Bestandsaufnah-
me der Software Assets sowie die Analyse der
bestehenden IT Assets und Prozesse. Software
Asset Management ist keine einmalige Sache,
sondern muss kontinuierlich gelebt und in die
Unternehmensablaufe integriert werden®, erklart
Holger Kienel, Geschaftsfiihrer und SAM-Berater
von PRIM Management Consult GmbH.

Nutzen

In mehreren Schritten hat Holger Kienel mit sei-
nem Team und der EDV-Abteilung des Kunden
die Software der MBN inventarisiert, um einen
genauen Uberblick iiber die Lizenzsituation zu
gewinnen. PRIM setzte hier auf die SAM-Losung
Miss Marple Enterprise Edition. Die gekauften
und aktivierten Lizenzen wurden mit Hilfe von
Miss Marple abgeglichen. ,,Mit den gewonnenen
Erkenntnissen, haben wir unsere Lizenzvertrage
zielgerichtet optimieren konnen. Wir sind jetzt
weder iber- noch unterlizenziert und erhalten
jederzeit Rechtssicherheit durch den Abschluss
entsprechender Lizenzvertrage®, so Wolfgang
Stuckenberg, IT-Leiter der MBN Bau AG.

Ein weiterer Vorteil der Optimierung ist der zu-
kunftig bedarfsgerechte Umgang mit Software.
Bauleiter brauchen beispielsweise eine andere
Software als Konstrukteure oder Mitarbeiter der
Verwaltung. Mit Hilfe der Miss Marple Enterprise
Edition wurde das Nutzerverhalten analysiert.
Es galt herauszufinden, welche Software von
welchen Mitarbeitergruppen regelmaBig genutzt
wurde. ,,Die Analyse der Nutzerprofile zeigt uns
genau, welche Software wir brauchen®, sagt Kars-
ten Brodmann, Assistent des Vorstandsvorsitzen-
den der MBN Bau AG.

Der effiziente Einsatz von Software spiegelt sich
zugleich positiv in den Beschaffungskosten wider.
»Nach dem SAM-Projekt sparen wir durch ein
glinstigeres Lizenzmodell rund 15 Prozent®, freut
sich Wolfgang Stuckenberg iiber das schnelle Er-
gebnis des SAM-Projektes.

Zukiinftig plant die MBN Bau AG auf Basis der im
Projekt mit der PRIM gewonnenen Erkenntnisse,
die IT-Infrastruktur sowie die Desktop-Systeme
zu standardisieren. Ob Projektmanagement mit
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,,Nach dem SAM-Projekt
sparen wir durch ein giins-
tigeres Lizenzmodell rund
I5 Prozent.

Wolfgang Stuckenberg,
IT-Leiter, MBN Bau AG
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Microsoft Project 2010, beim Microsoft Office
2010 Deployment oder bei der Ablosung von IBM
Lotus Notes durch Exchange 2010, Miss Marple
liefert eindeutige Aussagen zur Nutzung der ein-
gesetzten und erforderlichen Software, vor allem
auch in der von MBN zentral bereitgestellten Cit-
rix Terminalserver- und Desktopvirtualisierungs-
umgebung.

Kontakt amando software Partner

Sie mochten mehr zur Case Study der MBN
Bau AG wissen? Fragen beantwortet |hnen
gerne unser Partner:

PRIM Management Consult GmbH

Herr Holger Kienel

Am Romerkastell 4

66121 Saarbriicken

Tel.: 0681 30982-10

Fax: 0681 30982-19

E-Mail: holger.kienel@prim-consult.com
www.prim-consult.com

wwuw.amandosoftware.com

Seite 3

&mando

software



